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EL DIRECTOR EJECUTIVO DEL CONDADO BELLO ANUNCIA LA 

AMPLIACIÓN DEL ACCESO A LOS SERVICIOS DE TRANSPORTE 

DE CÓDIGO AZUL 
La nueva asociación con RTS proporciona el transporte gratuito a los refugios y 

centros de calentamiento desde cualquier parada de autobús o a través de RTS 

Connect 

ROCHESTER, NY — El director ejecutivo del condado de Monroe, Adam Bello, se unió al alcalde 
de Rochester, Malik Evans, a los legisladores del condado y a los proveedores de refugios para 
calentarse para anunciar los detalles del Plan Código Azul (Code Blue en inglés) del Condado de 
Monroe 2024-2025, que proporciona centros de calentamiento para personas sin hogar cuando 
las temperaturas descienden por debajo de los 32 grados. Estas actualizaciones mejoran el 
apoyo para las personas sin hogar durante el clima invernal extremo con opciones ampliadas 
para el transporte y de los proveedores de centros de calentamiento adicionales de cuatro a 
cinco. 

“Todos merecemos un lugar seguro y cálido para alojarse durante los duros meses de 
invierno. Para muchos en nuestra comunidad, el transporte es una barrera importante 
para acceder a un refugio. Estas actualizaciones de nuestra Política de Código Azul 
amplían el alcance de nuestros centros de calentamiento y garantizan que nadie se quede 
a la intemperie, independientemente de su situación financiera", dijo el Director 
Ejecutivo del Condado Bello. “Esta iniciativa refleja meses de planificación y una 
colaboración reflexiva por parte de nuestro Departamento de Servicios Humanos, RTS, la 
Ciudad de Rochester y nuestras organizaciones asociadas dedicadas. Estoy agradecido por 
su compromiso para proteger a los miembros más vulnerables de nuestra comunidad.” 

"Este plan mejorado del Código Azul demuestra nuestro compromiso unificado de 
proteger a nuestros residentes más vulnerables", dijo el alcalde Evans. "Al ampliar los 
centros de calentamiento y las opciones de transporte, estamos eliminando barreras, 
asegurando que todos tengan el acceso a un refugio cuando bajen las temperaturas. 
Nadie debería tener que enfrentarse a las noches de invierno de Rochester solo o sin 
calefacción."  

“Nos hemos estado preparando todo el año para los días del Código Azul, y estamos listos 
para asegurarnos de que cada persona en nuestra comunidad tenga un lugar seguro y 
cálido para quedarse en nuestros días más fríos", dijo la comisionada del Departamento 
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de Servicios Humanos, Thalia Wright. “Estoy orgullosa de nuestro equipo de DHS que 
encontró formas innovadoras de asociarse con organizaciones como RTS para 
proporcionar viajes gratuitos a los refugios de calentamiento este invierno. Esta nueva 
asociación fortalece las relaciones existentes con organizaciones comunitarias clave que 
aseguran que el Código Azul sea un éxito." 

Durante los meses del Código Azul, las personas necesitadas pueden solicitar transporte 
gratuito a través de RTS a un refugio de calentamiento en la ciudad de Rochester en cualquier 
parada de autobús. Si el refugio más cercano ya está en la ruta del autobús, el autobús los 
transportará directamente allí. Si un centro de calentamiento participante no está en la ruta del 
autobús, el autobús los transportará al centro de tránsito de RTS, donde un empleado de RTS 
los acompañará a la ruta de autobús apropiada que los llevará a un refugio con espacio 
disponible.  

“El equipo de RTS está encantado de hacer su parte para ayudar a las personas sin hogar a 
salir del frío de clima invernal y enviarlos a uno de los refugios de calentamiento que se 
encuentran a lo largo de una de nuestras rutas de autobús RTS Connect", dijo el CEO de 
RTS, Miguel Velázquez. "Gracias al Director Ejecutivo del Condado Bello, al Alcalde Evans 
y a todos los socios de Code Blue por todo lo que hacen para ayudar a los menos 
afortunados entre nosotros.” 

Además, se han agregado nuevos lugares de centros de calentamiento a la iniciativa del Código 
Azul, incluyendo el Saving Grace Ministries en Rochester y el Oak Orchard en Brockport, la 
primera vez que el condado de Monroe ha proporcionado un centro de calentamiento en 
Brockport. El condado de Monroe también proporcionará alojamiento nocturno para parejas 
sin hogar a través de una nueva asociación con el Bethlehem Family Ministries.  

 “Me gustaría agradecer a mis socios en el gobierno y las organizaciones comunitarias por 
su trabajo para garantizar la seguridad y el bienestar de los residentes más vulnerables del 
condado de Monroe durante nuestros meses de invierno", dijo la presidenta de la 
Legislatura, Yversha Román. “La adición de dos nuevos proveedores de centros 
calefactados y el transporte aborda algunos de los obstáculos para buscar refugio durante 
el Código Azul. Animo a cualquier persona que necesite refugio durante este clima severo 
a utilizar estos servicios ampliados.” 

"Expandir el programa Código Azul del Condado de Monroe en Brockport es un paso 
significativo para salvaguardar a nuestras poblaciones vulnerables durante las duras 
condiciones invernales", dijo la legisladora Jackie Smith. "Al aumentar la capacidad de los 
refugios y proporcionar servicios esenciales en el lado oeste, estamos reforzando nuestro 
compromiso con el bienestar de la comunidad y asegurando que nadie se quede sin 
refugio en temperaturas bajo cero, independientemente del código postal." 

El Código Azul se promulga cuando las condiciones climáticas representan una amenaza de 
daño grave o muerte para las personas sin hogar que se niegan a refugiarse, generalmente 
cuando se espera que las temperaturas de sensación térmica caigan por debajo de los 32 
grados.  
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El Código Azul se inició el lunes 25 de noviembre y finalizará cuando las condiciones climáticas 
lo permitan.  

“El House of Mercy, un faro de esperanza en Rochester, NY durante décadas, y dedicado a 
servir a las personas sin hogar, está reforzando su compromiso de brindar refugio y apoyo 
durante los próximos meses de invierno. Creemos que todos merecen un lugar seguro y 
cálido para quedarse, especialmente durante los duros meses de invierno", dijo la Dra. 
Tammy Butler, Directora Ejecutiva de House of Mercy. “Entendiendo la naturaleza crítica 
de la situación, y con un espíritu de colaboración y esfuerzo colectivo, el House of Mercy 
está ampliando su capacidad para ofrecer un respiro temporal a través de la iniciativa del 
Código Azul. El House of Mercy da la bienvenida a aquellos que no tienen hogar o tienen 
una vivienda inadecuada. Proporcionaremos un espacio seguro y cálido, ofreciendo 
servicios esenciales como comidas, ropa y acceso a recursos comunitarios. Nuestro 
objetivo es brindar un alivio inmediato y conectar a las personas con los recursos que 
necesitan para reconstruir sus vidas. 

Los sitios del Centro de Calentamiento del Condado de Monroe se enumeran a continuación:  

Open Door Mission, 210 W Main Street, RTS Rutas: 16, 17,18,19,20 

House of Mercy, 285 Ormond Street, RTS Ruta 3 

Saving Grace Ministries, 1140 Norton Street, Rochester, RTS Rutas 4,5 

Brockport Community Warming Center, located at Brockport First Baptist, 124 Main Street, 

                   Brockport, NY 14420. Abre el 23 de Diciembre. Sin ruta RTS. 
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Relaciones con Prensa y Medios: 

Steve Barz, Director de Comunicaciones 

SteveBarz@MonroeCounty.gov 

(585) 753-1064

Molly Clifford, Subdirector de 

Comunicaciones 

MollyClifford@MonroeCounty.gov 

(585) 753-1080
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