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EL DIRECTOR EJECUTIVO DEL CONDADO BELLO ANUNCIA EL 

LANZAMIENTO DE LA PRIMERA INICIATIVA PILOTO EN EL 

ESTADO QUE CENTRALIZA LOS PASES DE AUTOBÚS DE 

ASISTENCIA TEMPORAL EN LAS TARJETAS EBT 
Las personas deben recibir Asistencia Temporal a través del Departamento de 

Servicios Humanos del Condado de Monroe para poder ser elegibles para este 

programa 

ROCHESTER, NY — El director ejecutivo del condado de Monroe, Adam Bello, se unió hoy al 
director ejecutivo del Servicio de Tránsito Regional (RTS por sus siglas en inglés), Miguel 
Velázquez, y a la comisionada del Departamento de Servicios Humanos (DHS por sus siglas en 
inglés), Thalia Wright, para anunciar el lanzamiento de un programa piloto que permite a los 
residentes elegibles usar sus tarjetas de Transferencia Electrónica de Beneficios (EBT por sus 
siglas en inglés) ) para acceder al transporte público. 

“El acceso al transporte es un factor clave de oportunidades y éxito en el condado de 
Monroe. Con este programa, estamos derribando barreras, haciendo que el transporte 
público sea más accesible y conveniente para los residentes, sin el estrés de que los pases 
de autobús se hayan perdido o extraviado", dijo el Director Ejecutivo del Condado Bello. 
“Estoy agradecido por esta colaboración única en su tipo entre nuestro equipo de DHS, RTS 
y OTDA, juntos estamos avanzando en la tecnología y optimizando los servicios de tránsito 
para nuestros residentes.” 

El programa, una asociación con la Oficina de Asistencia para Personas con Discapacidades del 
Estado de Nueva York (OTDA por sus siglas en inglés) y el RTS, permite a las personas elegibles 
deslizar o tocar con su tarjeta EBT en la caja de tarifas RTS Connect de los autobuses. Los 
participantes elegibles ya no tendrán que llevar un pase de autobús por separado ni esperar a 
que se les envíe un pase por correo. Los inscritos en el programa piloto pueden utilizar sus 
tarjetas EBT para su transporte a las citas médicas, al tratamiento de la salud conductual, a la 
formación laboral, al aprendizaje y a sus trabajos.  

“Este programa piloto es otro ejemplo de cómo el Condado de Monroe está trabajando para 

llevar servicios directamente a nuestros residentes, satisfaciéndolos allá donde estén", dijo 

la comisionada del Departamento de Servicios Humanos, Thalia Wright. “Históricamente, 

muchos de nuestros clientes que dependen de la Asistencia Temporal han necesitado un 



pase de autobús por separado para acceder al transporte para la atención médica, la 

capacitación laboral, el aprendizaje o el trabajo. Con este nuevo programa piloto, el objetivo 

es claro: derribar barreras y agilizar los servicios esenciales. Se trata de hacer que el 

gobierno trabaje para las personas, utilizando la innovación y la colaboración para brindar 

servicios convenientes y más eficientes.” 

“Una de nuestras principales áreas de enfoque en RTS es fomentar asociaciones 
estratégicas que nos ayuden a utilizar el sistema de transporte público para abordar 
algunas de las necesidades más apremiantes de nuestra comunidad", dijo el CEO de RTS, 
Miguel Velázquez. “El equipo de RTS se enorgullece de la asociación a largo plazo que 
tenemos con el condado de Monroe y el estado de Nueva York para abrir el acceso a 
destinos y servicios críticos para las personas más necesitadas de esta comunidad. Al 
aprovechar esa asociación y nuestro sólido historial de innovación, podemos mejorar este 
importante programa y facilitar que nuestros clientes lleguen a donde necesitan 
trasladarse. Agradezco al Director Ejecutivo del Condado Bello, al Comisionado Wright, al 
equipo de OTDA y a todos en RTS por hacer esto posible.” 

Este programa ahorra dinero a los contribuyentes al reducir la posibilidad de pérdida o robo de 
pases de autobús de papel, fraude y abuso.  

Los subsidios de transporte se agregarán a la tarjeta EBT que ya se está utilizando para 
beneficios en efectivo y el programa SNAP. Las personas deben ser consideradas elegibles por 
el estado de Nueva York y el DHS del condado de Monroe para poder usar sus tarjetas EBT para 
las tarifas de autobús. Actualmente, alrededor de 200 residentes elegibles para pases 
mensuales de autobús están utilizando este programa. El condado de Monroe planea lanzar el 
programa completo que se expandirá a aquellos elegibles para los pases diarios de autobús RTS 
para el fin de año. 
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